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CONDICOES GERAIS

Esta Apdlice é emitida pela Seguradora. Vérias clausulas nesta Apélice restringem a cobertura. O
Segurado devera ler cuidadosamente a Apdlice em sua integridade para definir direitos, deveres e
0 que esta coberto ou nao. Palavras e frases em maiusculas possuem um significado definido.
Remeter-se ao item 2. DefinicBes nesta Apdlice para os termos definidos. Esta Apélice apenas torna-
se efetiva quando a Seguradora houver aceitado o Pedido e o Questionario de Procedimentos de

Crédito do Segurado conforme disposto pelaemissédo das Condi¢des Particulares para o Segurado.

1. OBJETIVODO SEGURO E COBERTURA
A Seguradora se obriga a indenizar o Segurado pelas perdas liquidas definitivas que o0 mesmo
venha a sofrer, em consequéncia da falta de recebimento dos créditos concedidos a seus
devedores, desde que decorrentes exclusivamente dos riscos comerciais indicados e definidos
nestas CondigBes Gerais, nas Condi¢des Especiais e nas Particulares da presente Apolice. Estdo
cobertos os riscos comerciais abaixo indicados:

a) Insolvéncia, ou

b) Mora.
Sujeito ao Limite de Crédito, o LMI, e de acordo com o célculo do montante da indenizacdo da

clausula14.6.

2. DEFINICOES

"Apolice" significa este contrato de seguro (as Condi¢des Gerais), juntamente com as Condic¢des
Especiais, Condi¢des Particulares, Pedido, Procedimentos de Administragao de Crédito (incluindo
0 Questionério de Procedimentos de Crédito), as Condi¢cBes Particulares, qualquer Endosso de
Devedor, e qualquer endosso que a Seguradora poderd emitir para o Segurado ao longo do tempo.
"Aviso de Insolvéncia Provisional" significa um aviso que permite preservar o status quo dos
créditos/ativos daempresa antes do processo de liquidacao judicial.

“Bens Comercializados” significam os bens e/ou servicos especificados nas Condicdes Particulares
ou em um endosso desta Apdlice geradores do Débito Segurado.

“CondicOes Especiais” significam o conjunto das disposicOoes especificas relativas a cada
modalidade e/ou cobertura de um plano de seguro, que eventualmente alteram as Condic6es

Gerais.
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“Condicdes Gerais” significam um conjunto das clausulas, comuns a todas as modalidades e/ou
coberturas de um plano de seguro, que estabelecem as obrigacBes e os direitos das partes
contratantes.
“Condicdes Particulares” significam um conjunto de clausulas que alteram as Condic¢des Gerais
e/ou Especiais de um plano de seguro, modificando ou cancelando disposicdes ja existentes, ou,
ainda, introduzindo novas disposi¢des e eventualmente ampliando ou restringindo a cobertura.
“Contrato de Venda” significa o instrumento negociavel de débito, incluindo, mas nédo limitado a
faturas, notas promissérias ou ordens escritas de compra.
“Data de Vencimento” significa a data de vencimento da(s) obrigacdo(des) de pagar do Devedor de
acordo com os termos de pagamento do Débito Segurado. Se uma Data de Vencimento é adiada de
acordo com o Periodo Maximo de Extenséo, a Data de Vencimento seréa revisada para incluir a
aplicacéo do Periodo Maximo de Extenséo.
“Data do Sinistro” significa a data em que uma Insolvéncia ou Mora ocorre em relagdo a um Débito
Segurado relacionado a um Devedor.
“Débito Segurado” significa o valor bruto faturado da Remessa de Bens Comercializados vendido a
um Devedor pelo Segurado durante a Vigénciada Apdlicee:

(i) édevidoao Segurado pelo referido Devedor nos termos de um Contrato de Venda; e

(i)  éum montante até e incluindo o Limite de Crédito para o referido Devedor; e

(ili) quando os termos de pagamento nao forem maiores que os Prazos Maximos de Pagamento

parao referido Devedor; e

(iv) quando a Remessa dos Bens Comercializados ocorrer dentro da Vigéncia da Apdlice e os

Bens Comercializados forem entregues de acordo com o Contrato de Venda.
Para que nao restem duvidas, o Débito Segurado nao incluira o valor bruto da fatura (ou qualquer
parte dele) que, na data da Remessa, exceder o Limite de Crédito, e tal divida nunca sera coberta por
esta Apodlice.
“Devedor” significa uma sociedade andnima, sociedade de pessoas, firma individual, ou outra
entidade legal devidamente organizada e legalmente existente no Brasil. Devedor inclui qualquer
entidade naqual o Devedor possua diretamente mais que cinquenta por cento (50%) do capital com
direito a voto. O Limite de Crédito (incluindo qualquer Limite de Crédito Discricionario) sera
aplicado a todas as referidas entidades consideradas conjuntamente, e ndo a cada uma
individualmente.
“Endosso de Devedor” significa o endosso emitido pela Seguradora indicando o Limite de Crédito
aprovado pela Seguradora em relagédo a um Devedor. O Limite de Crédito podera ser igual a zero. O
Endosso de Devedor poderd incluir termos especiais e condi¢cdes que sdo adicionadas ou

emendam os termos e condi¢cdes existentes da Apdlice para o referido Devedor.
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“Franquia Agregada” significa o montante, especificado nas Condicdes Particulares, que sera
deduzido do somatério de todas as Perdas ocorridas durante a Vigéncia da Apélice, que devera ser
suportado integralmente pelo Segurado. A Seguradora indenizara somente as Perdas que estejam
em excesso a Franquia Agregada.
“Insolvéncia” significa qualquer dos seguintes eventos ocorrendo em relagdo a um Devedor:
()  uma corte declarar a faléncia ou recuperacado judicial ou extrajudicial do Devedor, ou
qualquer ato legal com efeitos equivalentes; ou
(i) uma ordem para a faléncia recuperacdo judicial de um Devedor é apresentada em corte
apropriada; ou
(ii) for adotada pelos diretores ou acionistas de um Devedor uma decisdo autorizando a a
autofaléncia do referido Devedor; ou
(iv) um acordo ou acerto em relacdo as obrigacbes pendentes de um Devedor for feito
vinculando o referido Devedor e todos, ou substancialmente todos, os credores do referido
Devedor;ou
(v) umdepositario, um administrador judicial administrativo ou um sindico for apontado pela
corte apropriadaem nome dos credores de um Devedor; ou
(vi) insuficiéncia de recursos ou impossibilidade de apreenséo, sequestro de bens ou penhor de
ativos na execucao de um julgamento final afavor do Segurado no que diz respeito aum Devedor.
“Limite de Crédito” significa 0 montante maximo aprovado pela Seguradora e atribuido a um
Devedor(es) sob um Endosso de Devedor ou um montante até o Limite de Crédito Discricionario,
conforme descrito na especificagdo da Apolice.
“Limite de Crédito Discricionario” significa o montante, especificado nas Condicdes Particulares,
que é Limite de Crédito maximo que o Segurado podera estabelecer para um Devedor de acordo
com os Procedimentos de Administracdo de Crédito sem obter aprovacdo da Seguradora, sob um
Endosso de Devedor.
“LMI” significa o limite maximo de responsabilidade da Seguradora, por cobertura, especificado
nas Condic¢des Particulares, relativo a Perda, ou série de Perdas decorrentes do mesmo fato
gerador. Os limites méaximos de indenizagdo estabelecidos para coberturas distintas séo
independentes, ndo se somando nem se comunicando. O LMI e qualquer sub-limite de
responsabilidade, especificado nas Condi¢des Particulares, ndo sdo cumulativos.
“Moeda da Apdlice” significa a moeda especificada nas Condi¢des Particulares e é a moeda em que
(i) o Prémio é pagéavel, e (ii) a PNQ, o LMI, o Limite de Crédito e a Franquia Agregada estdo
estabelecidos.
“Mora” significa o insucesso de um Devedor de pagar um Débito Segurado em até 120 dias apos a

data de vencimento faturada original ou da expira¢cédo do Periodo Maximo de Extenséo.
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“Pedido” significa o Formulario de Pedido, o Questionario de Procedimentos de Crédito e quaisquer
documentos ou representacdes de apoio que o Segurado ou seu agente elabora ao solicitar
cobertura a Seguradora sob esta Apdlice.
“Perda” ou “Perdas” significa(im) o montante de um Débito Segurado que nédo é pago como resultado
de um risco segurado. A cobertura do seguro ndo deve exceder:
(i)  no evento de Insolvéncia, a soma do Débito Segurado que constitua um sinistro permitido
contra, ou que é admitido a se classificar contraa massafalida do Devedor; ou
(i)  noevento de Mora, o montante do Débito Segurado conforme confirmado a Seguradora por
evidéncia de um débito valido e legalmente executavel que seja satisfatério para a Seguradora e
nao esteja em litigio entre o Segurado e o Devedor;
e excluidas quaisquer Recuperacdes.
Perda néo inclui quaisquer juros, juros de mora, despesas, taxas, custos, encargos ou impostos
governamentais ou danos imprevistos. Em todos os casos, 0 montante da Perda que exceder o
menor dentre o Limite de Crédito, ndo seraindenizado pela Seguradora.
“Perda Nao Qualificada” ou “PNQ” significa o montante especificado nas Condicdes Contratuais. Se
a Perda for menor que ou igual a PNQ, esta Perda ndo esta segurada sob esta Apolice e ndo sera
aplicada frente a Franquia Agregada.
“Periodo Maximo de Extensao” significa o niimero maximo de dias que o Segurado podera estender
a data de vencimento faturada original de um Débito Segurado sem a prévia aprovacdo da
Seguradora conforme especificado nas Condi¢cdes Particulares ou em um Endosso de Devedor.
“Porcentagem Segurada” significa a porcentagem, especificada nas Condicdes Particulares, que é a
percentagem de cada e toda Perda que esta coberta por esta Apélice no que exceder a Franquia
Agregada.
“Prazo Maximo de Pagamento” significa o periodo maximo de pagamento com inicio a partir da
data da Remessa, que podera ser concedido pelo Segurado ao Devedor com relacdo aos Bens
Comercializados geradores do Débito Segurado cobertos por esta Apdlice, conforme especificado
nas Condigdes Particulares.
“Prémio” significa o montante pagavel pelo Segurado a Seguradora em relacdao a Apolice, é a soma
do valor do Prémio Minimo e o Prémio de Ajuste Anual, conforme especificado nas Condicdes
Particulares.
“Procedimentos de Administracdo de Crédito” significam os procedimentos escritos de
administracdo de crédito do Segurado, conforme expostos pelo Segurado a Seguradora e por esta
aceitos. Os Procedimentos de Administracdo do Crédito incluem o Questionario de Procedimentos

de Crédito e todaa documentacao relevante no arquivo da Seguradora.
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“Prova da Perda” sigmnifica o formulario de sinisttro da Seguradora preenchido pelo Segurado
declarando que o Segurado sofreu uma Perda sob esta Apdlice, juntamente com a documentacéo
de apoiorelevante e submetida de acordo com estas Condicdes Gerais.

“Questiondrio de Procedimentos de Crédito” é o formulario preenchido pelo Segurado, no qual é
detalhada a gestdo de crédito e cobranca do Segurado. O preenchimento do respectivo
guestiondrio é de suma importancia para a aceitagdo do risco por parte da Seguradora e
consequente emissao da Apodlice.

“Recuperacdes” significam, tanto antes quando depois do pagamento de um sinistro sob esta
Apodlice, o valor de todos os bens recuperados (tanto com retencéo de titulo ou ndo), todas as verbas
(incluindo dividendos, pagos ou pagaveis, de um espélio insolvente), taxas, reembolso de despesas,
valores mobiliarios, indenizagBes, garantias, direitos de ag¢do, compensagdes, reconvencgdes,
concessdes ou outras vantagens possuidas, recebidas pelo Segurado ou de outra forma disponiveis
parao proposito de reduzir o montante de qualquer endividamento.

“Remessa” significa (i) no caso de bens, os Bens Comercializados deixaram a custddia e controle do
Segurado ou seus agentes e esta em transito para o Devedor, ou (ii) ho caso de servi¢os, 0s Bens
Comercializados foram realizados e faturados para o Devedor.

“Segurado” significa a pessoa juridica especificada nas Condicdes Particulares e inclui qualquer(s)
subsidiaria(s), que é(sdo) o(s) detentor(es) desta Apdlice.

“Seguradora” significa a entidade especificada nas CondicOes Particulares e que esta autorizada
pela SUSEP a funcionar no Brasil e, mediante o recebimento do Prémio, assume 0s riscos descritos
nesta Apdlice.

“Vigéncia da Apolice” significa o periodo de vigéncia da cobertura sob esta Apdlice e que esta

especificado nas Condi¢des Particulares.

3. FORMADE CONTRATAGAO DA APOLICE
Este seguro é contratado a Primeiro Risco Absoluto, isto é, sem aplicacdo de rateio.

4. AMBITO GEOGRAFICO
Esta Apdlice abrange, sujeito as provisées das Condi¢des Gerais, das Especiais e das Particulares, as
vendas efetuadas e/ou servicos executados pelo Segurado, durante a vigéncia do seguro, para a

totalidade de seus clientes a crédito, em todo territério nacional.

5. CONDI(;OES PARA AEXISTENCIA DE QUALQUER RESPONSABILIDADE DA SEGURADORA
Os itens seguintes sdo condi¢des que deverao ser satisfeitas anteriormente a existéncia de qualquer

responsabilidade da Seguradora por qualquer Perda:
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a) O Débito Segurado é umaobrigacao de débito do Devedor valida e exigivel.
b)  Asdeclaracfes contidas no Pedido, Questionario de Procedimentos de Crédito, e qualquer
outra informacdo fornecida a qualquer momento (inclusive ap6s a emissdo da Apolice) séo
corretas e completas em todos os aspectos materiais e nenhumainformacgao material foi retida.
C) O Segurado ira agir com prudéncia em todas as ocasides como se nao fosse segurado e ira
utilizar todas as medidas razoaveis para evitar ou minimizar Perdas sob a Apdlice, incluindo a
execucao de qualquer garantia de empréstimo bancério e a instituicdo de medidas legais contra
gualquer parte. Ainda, o Segurado ird cooperar totalmente com a Seguradora no caso de sinistro,
Perdaou ocorrénciade uma Data do Sinistro (incluindo qualquer sinistro potencial ou Perda).
d) O Segurado nao ird acelerar, remarcar ou emendar a Data de Vencimento de um Débito
Segurado a menos que aprovado por escrito pela Seguradora (quando nao coberto pelo Periodo
Maximo de Extenséo).
e) O Segurado ira aderir em todos 0s momentos a seus Procedimentos de Administracdo de
Crédito em todos os aspectos materiais e ndo ir4 variar ou alterar seus Procedimentos de
Administracdo de Crédito de qualquer jeito material sem obter o prévio consentimento da
Seguradora.
f) O Segurado ird fornecer a Seguradora notificacdo da ocorréncia da Data do Sinistro o mais
breve possivel.
0) O Segurado ir4 suportar sem seguro e por sua propria conta a Franquia Agregada, a
porcentagem nao segurada e qualquer montante que exceda o Limite de Crédito, a menos que que
diversamente acordado por escrito com a Seguradora.
h)  Naprimeira data da Vigéncia da Apdlice, o Segurado ndo tinha conhecimento de qualguer
matéria, fato ou circunsténcia que poderia dar origem a uma Perda que o Segurado ainda ndo
tivesse revelado a Seguradora.
No evento em que quaisquer das condi¢cbes acima para existéncia de responsabilidade da
Seguradora ndo forem cumpridas, a Seguradora estara isenta de qualquer responsabilidade ou
risco cobertos no ambito desta Apdlice, sem a necessidade de comprovacdo de dano,

eventualmente advindo da falha de preencheer tais condigdes.

6. RISCOSEXCLUIDOS
6.1. Esta Apodlice ndo cobre e a Seguradora ndo sera responsavel no que diz respeito a qualquer
Perda causada por qualquer dos motivos seguintes:

a) danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados

pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro; ou
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b) tratando-se de pessoa juridica, as disposicdes acima aplicam-se aos socios controladores,
aos seus dirigentes e administradores, aos beneficiarios e aos seus respectivos representantes; ou
C) gualquer transacao envolvendo bens mantidos ou a serem mantidos em sistema de estoque
de consignagdo por um Devedor ou seu agente a menos que diferentemente acordado pela
Seguradoraem um Endosso de Consignagéao; ou
d) morado Segurado ou de seu agente em cumprir suas obrigacdes junto ao Devedor ou sob o
Contrato de Venda; ou
e) qualquer disputa entre o Segurado e o Devedor, até resolvido finalmente de acordo com o
Contrato de Venda ou para satisfacdo da Seguradora. Para evitar duvidas, esta exclusdo néo se
aplicara aqualquer parcelade uma Perda que seja incontestavel; ou
f) gualquer Remessa para um Devedor ap6s qualquer obrigacao incontestavel de pagamento
(seja segurada ou ndo sob esta Apodlice) do referido Devedor para o Segurado que exceda 10% do
Limite de Crédito seja devida além do Periodo Maximo de Extensao ou qualquer Remessa para
um Devedor apoés a Insolvénciado referido Devedor; ou
g) quando a Remessa ocorrer apds o Segurado ter ciéncia ou informacdo de quaisquer
circunstancias que se possam razoavelmente esperar que resulterm em uma Perda, a menos que
aprovado pela Seguradora por escrito; ou
h) para uma transacdo em que o composi¢do do débito ocorrer antes da Remessa de Bens
Comercializados, tanto por obtencéo de pagamento irrevogavel, documentado e confirmado, ou
por cheque ou desembolso efetivamente realizado; ou
i) guaisquer Remessas feitas para um Devedor prévia e expressamente recusado pela
Seguradora; ou
)i quaisquer Bens Comercializados ndo aceitos por um Devedor, devido a insucesso em
cumprir ou realizar as cldusulas e condi¢des do contrato, bem como as Remessas em que 0s Bens
Comercializados sejam considerados comércio ilegal, de circulagdo ou venda proibida; ou
k)  quaisquer Remessas feitas para subsidiarias, filiais ou agéncias do Segurado, ou quaisquer
Remessas feitas para um Devedor em cujos negécios o Segurado possuir interesse, como socio ou
credor de algum empréstimo ou suporte financeiro.

6.2.  EstaApdlice ndo cobre um Devedor:
a) quandoaPerdarelacionadacom o respectivo Devedor ndo exceder a PNQ;ou
b) quando o Segurado ou um diretor, funcionario ou acionista do Segurado possui uma
participacdo de mais de vinte por cento (20%) no Devedor, ou o Devedor ou um diretor,
funcionario ou acionista do Devedor possuir uma participacédo de mais de vinte por cento (20%)

no Segurado, ou
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c) para qualquer Perda decorrente de Remessas que ndo preenchem os requisitos de um
Débito Segurado ou se, no inicio da Vigéncia da Apdlice ou na data de emissdo de qualquer
Endosso de Devedor, qualquer obrigacdo de pagar do Devedor que exceda a PNQ seja devida por
mais de sessenta (60) dias corridos; ou
d) quando o Débito Segurado houver sido vendido inteiramente ou em parte para um terceiro
de formairrecorrivel; ou
e) quando o Devedor falhar em obter qualquer licenca ou autoriza¢do necessaria a Remessa
dos Bens Comercializados a menos que qualquer licenga ou autorizagdo previamente valida seja
cancelada apés a Remessa.
6.3.  Esta Apdlice ndo cobre e a Seguradora ndo sera responsavel no que diz respeito a qualquer
Perdadireta ou indiretamente causada por, ou a que contribui, ou decorrente de:
a) radiagOesionizantes ou contaminacdo por radioatividade de qualquer combustivel nuclear
oude qualquer lixo nuclear ou da combustédo de combustivel nuclear; ou
b) as propriedades radioativas, toxicas, explosivas ou outras propriedades perigosas ou
contaminantes de qualquer instalacdo nuclear, reator ou outra combinacdo nuclear ou de
componente nuclear desta; ou
¢) qualquer armade guerraempregando fissdo e/ou fusdo atdbmica ou nuclear ou outrareacao

semelhante ou forca ou matériaradioativa.

7. CONTRATACAO/ACEITACAO/VIGENCIA

7.1 A contratacdo/alteracdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta
assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado, exceto quando
a contratagdo se der por meio de bilhete. A proposta escrita devera conter os elementos essenciais
ao exame e aceitacao do risco. Cabera a Seguradora fornecer ao proponente, obrigatoriamente, o
protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com indicacdo da data e hora de seu
recebimento.

7.2.  ASeguradoraterdo prazo de 15 (quinze) dias para manifestar-se sobre a proposta, contados
a partir da data de seu recebimento, seja para seguros novos ou renovagdes, bem como para
alteracfes que impliguem modificacdo do risco. A auséncia de manifestacdo, por escrito, nos
prazos previstos, caracterizara a aceitacao tacita da proposta.

7.3 Nos casos em que a aceitacdo da proposta dependa de contratagcdo ou alteracdo da
cobertura de resseguro facultativo, o prazo para manifestacdo sera suspenso, até que o
ressegurador se manifeste formalmente. Nesta hipétese, é vedada a cobranca de Prémio total ou

parcial, até que seja integralmente concretizada a cobertura de resseguro e confirmada a aceitagdo
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da proposta. A Seguradora deverda informar por escrito, ao proponente, seu representante legal ou
corretor de seguros, sobre a inexisténcia de cobertura.

74. A solicitacdo de documentos complementares, para andlise e aceitacdo do risco ou da
alteracdo proposta, poderd ser feita apenas umavez, durante o prazo previsto para aceitagéo.

7.5. A solicitagdo de documentos complementares poderé ocorrer mais de uma vez, durante o
prazo previsto (quinze dias), desde que a Seguradora indigue os fundamentos do pedido de novos
elementos paraavaliagdo da proposta ou taxacg&o do risco.

7.6.  Nocasode solicitacao de documentos complementares para analise e aceitacdo do risco ou
da alteracao proposta, o prazo de 15 (quinze) dias ficar4 suspenso, voltando a correr a partir da data
em que se der aentrega da documentacéo.

7.7. A Seguradora procederd, obrigatoriamente, a comunicagdo formal, no caso de nao
aceitacdo da proposta, justificando a recusa.

7.8.  AsApdlices, os certificados e 0s endossos terdo seu inicio e término de vigéncia as 24 hs das
datas paratal fim neles indicadas.

7.9. Aemissdo daApodlice, do certificado ou do endosso sera feitaem até 15 (quinze) dias, a partir

dadata de aceitacdo da proposta.

8. RENOVACAO
Arenovacao deste seguro ndo sera automatica e devera ser realizada por escrito até 30 (trinta) dias

corridos da data de término de Vigéncia da Apdlice.

9. CONCORRENCIA DE APOLICES
9.1 O Segurado que, naVigéncia da Apdlice, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens
e contra 0s mesmos riscos devera comunicar sua intengdo, previamente, por escrito, a todas as
sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de perdade direito.
9.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas sera
constituido pelasoma das seguintes parcelas:
a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apés a
ocorrénciado sinistro;
b)  valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo Segurado e/ou por
terceiros natentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;
c) danossofridos pelos Bens Comercializados.
9.3.  Aindenizacao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipotese alguma, o valor

do prejuizo vinculado a cobertura considerada.
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9.4. Naocorrénciade sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam
0S mesmos interesses contra 0s mesmos riscos, em apoélices distintas, a distribuicdo de
responsabilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes
disposic¢oes:
. seré calculada a indenizacgéo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato
fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participacdes obrigatorias
do Segurado, Limite Maximo de Indenizagéo da cobertura e clausulas de rateio;
1. sera calculada a “indenizacao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo
indicada:
a) se, para uma determinada Apolice, for verificado que a soma das indenizacdes
correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo LMI,
a indenizagdo individual de cada cobertura serd recalculada, determinando-se, assim, a
respectiva indenizagdo individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizacdes
individuais ajustadas relativas as coberturas que nao apresentem concorréncia com outras
apolices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites maximos de
indenizacdo. O valor restante do LMI serd distribuido entre as coberturas concorrentes,
observados os prejuizos e os limites maximos de indeniza¢éo destas coberturas.
b) caso contrario, a “indenizacao individual ajustada” sera a indenizacao individual, calculada
deacordo comoinciso | deste artigo.

1. sera definida a soma das indenizac8es individuais ajustadas das coberturas concorrentes
de diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso |l deste
artigo;

V. se aquantiaaque se refere oinciso lll deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado
a cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagéo
individual ajustada, assumindo o Segurado aresponsabilidade pela diferenca, se houver;

V. se a quantia estabelecida no inciso Ill for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participard com percentual do prejuizo correspondente
a razdo entre a respectiva indenizacdo individual ajustada e a quantia estabelecida naquele
inciso.

95.  Asub-rogacao relativa a salvados operar-se-a na mesma proporc¢ao da cota de participacao

de cada Seguradora naindenizagao paga.

9.6. Salvo disposicdo em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da

indenizacgédo ficarda encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao

produto desta negociacao, aos demais participantes.
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10. ALTERACAO DOS VALORES CONTRATADOS
O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissdo de endosso,
paraalteragéo do limite da garantia contratualmente previsto, ficando a critério da Seguradora sua

aceitacao e alteracéo do Prémio, quando couber.

11. PREMIO

11.1.  Pagamento do Prémio
11.1.1. OPrémio é composto pelos Prémio Minimo, Prémio Final e Prémio de Ajuste Anual, a saber:
(i)  Prémio Minimo: é o valor minimo, definido Condi¢des Particulares, que € devido no inicio
da Vigéncia da Apdlice e que ndo é reembolsavel, e que devera ser calculado a taxa de Prémio
com base no histérico das operacdes do Segurado;
(i) Prémio Final: é o valor a ser pago calculado a taxa de Prémio, definida nas Condicdes
Particulares, com base nas operacdes efetivamente realizadas pelo Segurado originadas a cada
periodo de 12 (doze) meses durante a Vigéncia da Apdlice.
a. Quando o célculo do Prémio Final tiver como base as contas a receber, deveraser aplicada a
taxa de Prémio a soma do(s) valor(es) de fatura bruto(s) das contas a receber anualmente.
b. Quando o célculo do Prémio Final tiver como base as vendas, devera ser aplicada a taxa de
Prémio a somado(s) valor(es) de fatura(s) bruto(s) anualmente.
(iii) Prémio de Ajuste Anual é o valor resultante da diferenca entre Prémio Final e o Prémio
Minimo.
11.1.2. Nos casos em que o Prémio Minimo for maior ou igual ao Prémio Final, ndo havera qualquer
valor devido ao Segurado.
11.1.3. Quando o Prémio Minimo for menor que o Prémio Final, o Prémio de Ajuste Anual sera
equivalente ao valor dadiferenca entre o Prémio Final e o Prémio Minimo.
11.1.4. O Prémio de Ajuste Anual somente sera calculado e cobrado do Segurado a partir do
momento que o Prémio Minimo for totalmente consumido.
11.1.5. A data limite para o pagamento do Prémio Minimo ndo podera ultrapassar o 30° (trigésimo)
dia contado da data de emissdo da Apdlice, endosso, fatura e/ou contas mensais.
11.1.6. Quando a data limite para o pagamento do Prémio Minimo coincidir com dia em que nédo
haja expediente bancario, o0 pagamento podera ser efetuado no primeiro dia Gtil em que houver
expediente bancario. A Seguradora encaminhara o documento de cobranca diretamente ao
Segurado ou seu representante ou, ainda, por expressa solicitacdo de qualquer um destes, ao
corretor de seguros, observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relacédo a data

do respectivo vencimento.
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11.1.7. A falta de pagamento do Prémio Minimo dentro do devido prazo implicara o cancelamento

daApdlice.

11.1.8. Em hipo6tese alguma, havera qualquer adiantamento de Prémio previamente a aceitagédo da

propostae do risco pela Seguradora.

11.2.  Relatério

O Segurado devera reportar o valor operacgdes efetivamente realizadas, a cada periodo de 12 (doze)
meses durante a Vigéncia da Apdlice, dentro de dez (10) dias ap6s o término da Vigéncia da Apdlice.
11.3. Atualizacéo das obrigacdes decorrentes do contrato

a) Indice pactuado

Os Valores das obriga¢gBes decorrentes deste contrato de seguro estardo sujeitos a atualizacao
monetéaria pela variacdo do IPCA/IBGE (indice de Precos ao Consumidor Amplo).

b) Devolucao de valores relativos a pagamento de Prémio

Os valores devidos a titulo de devolucdo de Prémio sujeitam-se a atualizagdo monetaria pela
variacao do indice estabelecido no plano (item 11.3.1.A), a partir da data em que se tornarem
exigiveis.

No caso de cancelamento do contrato: a partir da data de recebimento da solicitagdo de
cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da
Seguradora;

No caso de recebimento indevido de Prémio: a partir da data de recebimento do Prémio;

No caso de recusa da proposta: a partir da data de formalizacao da recusa, se ultrapassado o prazo
de 10 (dez) dias.

c) Atualizagdo de outras obrigacdes pecuniérias (inclusive indenizagéo)

Os demais valores (incluindo a indenizacao) das obriga¢des pecuniérias da Seguradora sujeitam-
se a atualizacdo monetéaria pela variacdo positiva do indice estabelecido no plano (item
11.3.1.A), na hip6tese de ndo cumprimento do prazo para o pagamento da respectiva obrigagéo
pecuniaria, a partir da data de exigibilidade. A critério da Seguradora, a atualizacdo podera ser
aplicada a partir da data de exigibilidade, mesmo que a obriga¢éo tenha sido paga dentro do
prazo previsto.

d) Datade exigibilidade

Para efeito do item 11.3.1.C., considera-se como data de exigibilidade a data de ocorréncia do
evento.

e) Célculodaatualizacdo

A atualizacdo sera efetuada com base na variacao apurada entre o ultimo indice publicado antes
da data de exigibilidade da obrigacao pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior a

data de sua efetiva liquidacao
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f) Aplicacdo de mora
Os valores relativos as obrigacdes pecuniarias serdo acrescidos de juros moratérios, quando o
prazo de sua liquidag&o superar 30 (trinta) dias. Os juros moratorios, contados a partir do

primeiro dia posterior ao término do prazo acima, terdo taxa de 1% (um por cento) ao més.

12. FRANQUIAS

12.1. A titulo de franquia, o Segurado devera suportar, por conta propria, uma participacao na
perda liquida definitiva dos eventuais sinistros.

12.2.  Areferida participagdo ndo podera ser objeto de seguro ou garantia de quaisquer pessoas ou
instituicdes.

12.3.  Quando aplicaveis, as franquias e/ou participacdes obrigatorias do Segurado estardo

previstas nas Condi¢cBes Particulares do seguro.

13. PRESTAQAO DE INFORMA(;CNJES, COI\/IUNICA(;AO DE SINISTROS, LIQUIDAQAO E
RECUPERACOES

13.1.  Liquidacao de Sinistros

13.1.1. O Segurado devera notificarimediatamente a Seguradora;
(i) guando o seguro garantir o risco de Insolvéncia, sobre o ndo pagamento do débito em razdo da

Insolvéncia do Devedor e;

(if) quando o seguro garantir o risco de Mora, sobre o ndo pagamento do débito em razéo da Mora.
13.1.2. O Segurado devera remeter a Seguradora os seguintes documentos basicos no evento da
ocorréncia de sinistro resultante exclusivamente dos riscos indicados na Clausula 1. Objetivo do
Seguro e Cobertura nestas Condi¢cdes Gerais, nas Condi¢cOes Especiais e nas Particulares da
presente Apodlice:
a. Formulario de Aviso de Falta de Pagamento juntamente com a documentacdo original
comprobatdria do crédito em divida e o extrato da conta com o devedor, o qual devera incluir os
créditos vencidos e ndo pagos e os créditos cujos vencimentos se encontrem pendentes;
b. CépiadaFaturaComercial;
C. Cépiado Conhecimento de Transporte/Remessa;
d. Caso existam, o Segurado devera ainda encaminhar a Seguradora: cépia da Fatura
Comercial Pro forma vistada ou do pedido de compra emitido, copia dos titulos de crédito,
certificados (sanitarios, de qualidade etc) e cOpia das correspondéncias trocadas.
Faculta-se a Seguradora, no caso de duvida fundada e justificavel, a solicitacdo de outros

documentos.
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13.1.3. O prazo para a liquidacao dos sinistros é de até 30 (trinta) dias, contados a partir da entrega
de todos os documentos basicos previstos acima.
a) No caso de solicitagdo de documentacdo e/ou informacdo complementar, com base em
davida fundada e justificavel, o prazo de 30 (trinta) dias sera suspenso, reiniciando sua contagem
apartir do dia atil subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.
13.1.4. O nado pagamento da indenizacao no prazo previsto nos itens acima implicaré na aplicacédo
de juros de morade 1% a.m. a partir desta data, sem prejuizo de sua atualizagéo.
13.15. A Seguradora podera exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem como
o resultado de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o sinistro, sem
prejuizo do pagamento da indenizagdo no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar copia
dacertiddo de abertura do inquérito que porventurativer sido instaurado.
13.2. Submissao e Pagamento de Sinistro
O Pagamento pela Perda sera feito, desde que:
13.2.1. O Segurado tenhaapresentado a Seguradora evidéncia suficiente para demonstrar que
(i) aPerdaestavaseguradanesta, e
(ii) o Segurado cumpriu com todos os termos e condi¢des desta Apodlice. O Segurado terda
responsabilidade por estabelecer seus direito a qualquer indenizacéo sob a Apdlice, inclusive
fornecendo documentacao de apoio e outras provas. Se o Segurado falhar em fornecer
tempestivamente qualquer documentacao de apoio solicitada pela Seguradora, a Seguradora
poderanegar asolicitacao; e
13.2.2. O Segurado tenha executado um acordo de desoneracgéo satisfatorio para a Seguradora e
tenha atribuido a Seguradora o Débito Segurado, incluindo qualquer garantia ou valor mobiliario,
hipdtese em que a Seguradora ficard sub-rogada nos direitos do Segurado; e
No evento de qualquer Perda envolvendo um Débito Segurado que tenha sido acelerado, fica por
meio desta entendido e acordado que a Seguradora mantém o direito de pagar a referida Perda
baseado nas Datas de Vencimento originais do Débito Segurado.
13.3.  Assessorese Auditores
A Seguradora terd o direito de apontar a qualquer momento assessores independentes para
aconselhar a Seguradora quanto a linha de acéo a ser tomada em relacdo a qualquer sinistro
submetido pelo Segurado, incluindo, mas néo limitado a, confirmacdo do débito, calculo do
montante da solicitacdo, e acdo de recuperacao.
134. OnusdaProva
O 6nus de provar que a Perda é recuperavel sob esta Apodlice e que nenhuma condicdo de
existéncia daresponsabilidade da Seguradorafoi inadimplidarecaira sobre o Segurado.

13.5. Alocacaode Verbas
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Para o propdésito de determinar a responsabilidade da Seguradora sob a Apdlice antes do
pagamento de um sinistro, todas as Recuperac¢des recebidas de um Devedor ou de qualquer outra

fonte serdo aplicadas na ordem cronoldgica de datas de vencimento das obrigacdes pendentes.

13.6. Calculo do Montante da Indenizagéo
Aindenizacdo a ser paga pela Seguradora, se a Perda for em excesso ao valor da Franquia Agregada
e superior aPNQ, sera determinada como segue:
1) Calcular o montante da Perda que est4 de acordo com as previsdes da Apdlice e dentro do
Limite de Crédito e LMI aplicaveis, a seguir
2) Multiplicar a Porcentagem Segurada pelo montante determinado pelo item “1” acimna.
Cada pagamento de solicitacdo feito em quitacao das obrigacfes da Seguradora sob esta Apdélice
reduzira na proporcdo do montante do referido pagamento de cada LMI aplicavel sob esta
Apolice.
A Seguradora tem o direito de aplicar quaisquer montantes pagaveis sob esta Apélice contra
quaisquer montantes devidos pelo Segurado a Seguradora.
Quando o endividamento de um Devedor ocorre em dois ou mais periodos da Apdlice, o Débito
Segurado resultante relacionado a cada Vigéncia da Apdlice ndo sera considerado como dois ou
mais Débitos Segurados separados, mas sera tratado como um Débito Segurado sob o Vigéncia da
Apdblice em que amaior parte do referido Débito Segurado ocorreu.
13.7.  Aplicacdo de Recuperacdes
ApO6s o pagamento pela Seguradora de uma Perda, as Recuperagfes serdo divididas entre o
Segurado e a Seguradora como segue:
a) Custos de recuperagédo incorridas pelo Segurado e pela Seguradora na proporgdo em que estes
custos foram suportados por eles;
b) A Seguradora e o Segurado iréo dividir quaisquer montantes remanescentes na proporgao em
gue eles dividirem a perda excedente a Franquia Agregada;
¢) Quando a Seguradora for totalmente ressarcida, quaisquer montantes restantes serdo pagos ao
Segurado até que ele sejareembolsado pela Franquia Agregada.
Quaisquer Recuperacdes recebidas pelo Segurado devidas a Seguradora serdo mantidas em
confianga para a Seguradora. Quaisquer Recuperacdes recebidas com relacdo a uma Perda retida
pelo Segurado sob a Franquia Agregada irdo reintegrar a Franquia Agregada pelo mesmo
montante, e todos as Perdas seréo ajustadas de acordo.
O Segurado ira suportar os custos de recuperacao ocorridos antes do pagamento de uma Perda.
Apbs o pagamento de uma Perda sob esta Apdlice, 0 Segurado e a Seguradora irdo suportar os

custosincorridas na proporcdo em que dividirem a perda.
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13.8. Sub-rogacao
Como pré-condicdo para o pagamento de qualquer Perda, a Seguradora ird automaticamente ser
sub-rogada a: (1) todos direitos de recuperagdo do Segurado contra qualquer pessoa ou
organizacdo emrelacdo ao Perda;
(2) todo o direito, titulo e interesse em, e direito de receber, todos ou parte quaisquer pagamentos
devidos ao Segurado pelos Bens Comercializados; e
(3) todos os direitos do Segurado em relagdo ao Débito Segurado e ao Contrato de Venda,
incluindo quaisquer notas promissorias e outros acordos de valores mobiliarios em relacdo aos
Bens Comercializados.
Quando do pagamento de uma Perda ou em qualquer momento apos, a Seguradora, a seu exclusivo
critério, podera exigir que o Segurado formalmente atribua seus direitos com relacdo aos Bens
Comercializados, o Débito Segurado, ou o Contrato de Venda. Se a Seguradora requerer cessoes,
todas as cessdes serdo livres de quaisquer solicitacOes, defesas, reconvencdes, direitos de
compensacao, e outros gravames. O Segurado ird executar e entregar todos os instrumentos e
documentos e fara tudo o que for necessario para garantir uma cessdo valida e vinculante em
qualquer jurisdicdo que seja requerida. O Segurado ndo fara nada para prejudicar as Recuperacdes
ou direitos de sub-rogacdo da Seguradora. Na medida em que a Seguradora nao requerer uma
cessdo de direitos, o Segurado ira manter titulo legal e mantera em confianca para o beneficio da

Seguradoraqualquer interesse ou solicitacdo a qual a Seguradora tem direito.

14. REINTEGRACAO

O limite maximo de garantia ndo podera ser reintegrado.

15. PERDADEDIREITOS

15.1. O Segurado perderaodireito aindenizacao, se agravar intencionalmente o risco.

15.2.  Se o Segurado, seu representante ou seu corretor de seguros fizer declaragfes inexatas ou
omitir circunstancias que possam influir na aceita¢do da proposta ou no valor do Prémio, ficara
prejudicado o direito a indenizacdo, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento do
Prémio vencido.

153. Se a inexatiddo ou omissdo nas declaracdes ndo resultar de ma-fé do Segurado, a
Seguradorateradireito de:

A. Nahipdtese de ndo ocorrénciade sinistro:
(i) Cancelar o seguro, retendo, do Prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido; ou

(ii) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferen¢a do Prémio cabivel.
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B. Nahipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizacéo integral:

(i) Cancelar o seguro, ap6s o pagamento da indenizacéo, retendo, do Prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido; ou

(if) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de Prémio cabivel ou deduzindo-a do
valor aser indenizado.

C. Nahipotese de ocorréncia de sinistro com indenizagéo integral:

(i) Cancelar o seguro, apés o pagamento da indeniza¢do, deduzindo, do valor a ser indenizado, a
diferenca do Prémio cabivel.

154. O Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizagdo, se ficar
comprovado gque silenciou de mafe.

155. A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravacdo do risco, poderda dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o contrato ou,
mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada.

15.6. O cancelamento do contrato s6 serd eficaz 30 (trinta) dias apos a notificacao, devendo ser
restituida adiferenca do Prémio, calculada proporcionalmente ao periodo adecorrer.

15.7. Nahipotese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar adiferenca de Prémio
cabivel.

15.8. Sob pena de perder o direito a indenizacéo, o Segurado participara o sinistro a Seguradora,
tdo logo tome conhecimento, e adotara as providéncias imediatas para minorar suas
consequéncias.

15.9. AgravacdodoRisco

15.9.1. O Segurado fica obrigado a comunicar imediatamente & Seguradora qualquer informacao

desfavoravel que chegue ao seu conhecimento sobre os clientes cobertos pela presente Apélice e

de um modo geral, quaisquer medidas ou fatos que possam agravar riscos aceitos pelo presente

seguro e atomar todas as providéncias preventivas visando resguardar os seus direitos, inclusive
suspendendo novas Remessas e detendo mercadorias em transito.

15.9.2. O Segurado deverd, igualmente, cientificar a Seguradora, dentro de 15 (quinze) dias

da data em que receber a informacdo, de quaisquer providéncias do Devedor, tendentes a

modificar as condi¢des do contrato firmado e, em geral, de todo acontecimento que possa

constituir uma ameaca de perda, direta ou indireta, interessando os créditos cobertos pela

presente Apdlice.
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15.9.3.0 Segurado deverd, outrossim, comunicar a Seguradora toda modificacdo de sua propria
razao social, a interrupcdo de suas operacgdes, a sua liquidacdo por via amigavel ou judicial, ou

toda solicitagcdo que tenhasido formulada no sentido de obter concordata preventiva ou faléncia.

16. EXPECTATIVADESINISTRO
16.1. O Segurado devera levar ao conhecimento da Seguradora todos os atrasos do Devedor,
imediatamente assim que o fato chegar ao seu conhecimento, e antes do fim do prazo necesséario
paraacaracterizagdo do sinistro (no caso de mora).
16.2. O Segurado deverd levar ao conhecimento da Seguradora todos os riscos de Insolvéncia do
Devedor, imediatamente assim que o fato chegar ao seu conhecimento.
16.3. O Segurado devera fornecer a Seguradora dentro de 10 (dez) dias corridos apds o
encerramento de cada més, dentro da Vigéncia da Apdlice, um relatério contendo todas as faturas
com atraso em relagdo ao Devedor. Esse relatorio também devera incluir (mas ndo limitado a) os
respectivos nomes dos Devedores, as datas de Remessa e as Datas de Vencimento.
16.4. No evento da expectativa de insolvéncia provisional, o Segurado devera remeter a
Seguradora, quando couber, 0s documentos a saber:
a) Aviso de InsolvénciaProvisional;
b) Formulério de Aviso de Falta de Pagamento juntamente com a documentacédo original
comprobatdria do crédito em divida e o extrato da conta com o devedor, o qual devera incluir os
créditos vencidos e ndo pagos e 0s créditos cujos vencimentos se encontrem pendentes;
c) CobpiadaFaturaComercial;
d) Cépiado Conhecimento de Transporte/Remessa;
e) Cobpia da Fatura Comercial Pro forma vistada ou do pedido de compra emitido, copia dos
titulos de crédito, certificados (sanitarios, de qualidade etc) e cépia das correspondéncias
trocadas.
f) Cépiado Contrato de Venda, faturas, e qualquer outra documentacao;
g) Comprovante de depdsito em contaem banco ou estabelecimento oficial,
h)  Comprovante de Mora de mais de 6 (seis) meses de ndo recebimento do Débito Segurado
vencido e pagéavel,
Faculta-se a Seguradora, no caso de duvida fundada e justificavel, a solicitacdo de outros

documentos.

17. FORO
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As questdes judiciais entre o Segurado e a Seguradora seréo processadas no foro do domicilio do
Segurado. Na hip6tese de inexisténcia de relacdo de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a

eleicdo de foro diferente do domicilio do Segurado.

18. AGREGACAO, CESSAO, CANCELAMENTO, PREMIO E OUTRAS CONDICOES

18.1.  Agregacédo de Limites de Responsabilidade

Todos os limites de responsabilidade sob esta Apdlice e quaisquer Apdlices anteriores ou

subsequentes para o Segurado ndo sdo cumulativas, independentemente do nimero de anos que a

Apdlice, ou qualquer Apdlice anterior, substituta ou de renovacgao estiver em vigéncia

18.2. Cessédo

O Segurado ndo podera ceder quaisquer direitos ou beneficios sob esta Apdlice sem o

consentimento prévio por escrito da Seguradora.

18.3. AlteragBes na Apdlice

Avisos a qualquer representante da Seguradora ou conhecimento possuido por qualquer

representante ou qualquer pessoa nao resultard em rendncia ou alteragcédo de qualquer parte desta

Apdblice ou impedird a Seguradora de garantir qualquer direito sob os termos desta Apdlice, nem

serdo os termos desta Apoélice renunciados a menos que acordado pela Seguradora e pelo Segurado

e implementadas pela emissdo de um endosso a esta Apélice pela Seguradora.

18.4. Cancelamento
18.4.1.No evento de insolvéncia do Segurado, consolidacdo ou incorporacdo do Segurado com
outra entidade, venda de todos ou substancialmente todos os ativos do Segurado em uma ou mais
transacgdes, cessacao dos negocios do Segurado, ou a busca do Segurado de umaextensao geral do
prazo para pagamento de seus credores, ou a dissolu¢do da parceria (quando aplicavel), esta
Apdlice sera imediatamente terminada, sem a necessidade de comprovacdo de dano, e ndo
havera responsabilidade sob esta Apdélice para qualquer Remessa de Bens Comercializados
subsequente a menos que diversamente acordado por escrito pela Seguradora.
18.4.2. No caso de cancelamento desta Apdlice por falta de pagamento ou por comum
acordo entre Seguradora e Segurado, as operacfes avisadas e que tiveram 0 seu respectivo
Prémio pago, permaneceram cobertas até as suas respectivas Datas de Vencimento. O
cancelamento desta Apodlice ndo isenta a Seguradora de indenizar o Segurado por essas
operacdes, apenas impede que sejam incluidas novas operacdes.

185. Escolhadalei

A construcado, validade e cumprimento desta Apdlice sdo governados, lidos e interpretados

exclusivamente de acordo com as leis do Brasil, sem dar efeito a quaisquer conflitos de principios

legais.
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18.6. Clausula Compromissoriade Arbitragem

N&o obstante qualquer outro item aqui disposto, qualquer disputa, controvérsia ou reivindicacao
ndo resolvidas, relacionadas a, ou em conexdo com esta Apdlice, incluindo sua formacéo e
validade, podera ser resolvida por arbitragem, sendo facultado ao Segurado aderir a esta clausula
de arbitragem.

Sujeitaas disposic¢des desta clausula de arbitragem, a arbitragem serd administrada pela Camara de
Comeércio Brasil-Canada ("CCBC") de acordo com suas Diretrizes do Centro de Arbitragem. A sede
daarbitragem sera na cidade de Sdo Paulo, Capital do Estado de S&o Paulo.

A arbitragem seré feita por uma solicitacdo escrita enviada por carta registrada ou equivalente. A
arbitragem sera conduzida por trés arbitros. O demandante iniciando a arbitragem nomeard um
arbitro em sua solicitacdo escrita da arbitragem. O contestante indicard um arbitro dentro de trinta
(30) dias do recebimento da solicitacdo de arbitragem. No evento do contestante falhar em indicar
um arbitro dentro de trinta (30) dias apés o recebimento de uma solicitacédo escrita de arbitragem
do demandante, o demandante podera nomear o arbitro do contestante e o contestante néo sera
considerado prejudicado por isto. Os primeiros dois arbitros indicados de acordo com esta clausula
de arbitragem apontara um terceiro arbitro dentro de trinta (30) dias ap6s o contestante notificar o
demandante da indicacéo de seu arbitro. Se os arbitros selecionados pelas partes forem incapazes
de concordar quanto ao terceiro arbitro, a CCBC apontara o terceiro arbitro. O terceiro arbitro
servirdcomo presidente da arbitragem.

A decisdo da maioria do painel de arbitragem sera final e vinculante as partes. As partes irdo
mediatamente cumprir todos os termos da sentenca arbitral. Em nenhuma circunstancia a
Seguradora serd responsavel sob esta Apolice pelo pagamento de qualquer condenacdo em
montante que exceda o Limite de Crédito. Ao firmar este acordo de arbitragem, as partes
expressamente renunciam qualquer pedido de danos imprevistos, punitivos, exemplares,
extracontratuais ou similares. Cada parte pagara as taxas e custos de seu proprio arbitro e metade
das taxas e custos do presidente. O painel de arbitragem podera definir o pagamento dos custos
remanescentes de arbitragem, incluindo taxas legais, conforme entender apropriado. Julgamento
sobre a sentenga podera ser proposto em qualquer corte que possuir jurisdi¢ao.

A clausula de arbitragem sera vinculante ainda que apds a rescisdo ou cancelamento desta Apdlice.
Ao concordar com a aplicacao desta clausula, o Segurado estara se comprometendo a resolver
todos os seus litigios com a Seguradora por meio de juizo arbitral, cujas sentencas tém o mesmo
efeito que as sentencas proferidas pelo Poder Judiciario.

Estaclausula é regida pela Lei no 9.307, de 23 de setembro de 1996.

18.7. Direitode Controle
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O Segurado ird, a pedido da Seguradora, fornecer a Seguradora qualquer informacdo em seu
dominio ou tomar quaisquer medidas razoaveis para obter para a Seguradora qualquer informacéo
Ou acesso a quaisquer documentos em posse de qualquer terceiro relacionado a ou em conexao
com esta Apolice ou qualquer transacéo entre o Segurado e um Devedor. A pedido da Seguradora, 0
Segurado apresentard para exame transcrito sob juramento as referidas pessoas com
conhecimento conforme requisitado pela Seguradora.
18.8. Titulos, Singulares e Plurais
Titulos sdo inseridos para conveniéncia e ndo afetam a interpretacdo desta Apdlice. O singular
inclui o plural e vice-versa.
18.9. Auviso
Todos as notificagBes, pedidos e registros previstos na presente Apdlice serdo por escrito e
direcionados ao Segurado em seu endereco indicado nas Condi¢Bes Particulares, com uma cépia
para o corretor, e quando para a Seguradora, no enderec¢o da Seguradora indicado nas Condi¢cdes
Particulares.
Qualquer aviso requerido sob esta Apoélice podera ser entregue em maos, por correio, maquinade
fax ou correio eletrénico. A data de recebimento de qualquer aviso serd a data carimbada ou a data
em que o aviso for de outra formarecebido.
18.10. Rescisdo contratual
18.10.1. A rescisédo total ou parcial do contrato podera ser realizada a qualquer tempo, por
iniciativa de quaisquer das partes contratantes, mas sempre com a concordancia reciproca.
18.10.2. Na hipotese de rescisdo a pedido da Seguradora, esta reterd do Prémio recebido,
além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.
18.10.3. Na hipoétese de rescisao a pedido do Segurado, a Seguradora podera reter do Prémio
recebido, além dos emolumentos, o maior valor dentre o Prémio Minimo e o Prémio pro-rata ao
tempo decorrido.
18.11. Beneficiério
Para efeito deste seguro o beneficiario é o proprio Segurado.

19. LIMITES DE CREDITO E DE RESPONSABILIDADE

19.1. A Seguradora especificara o Limite de Crédito para cada Devedor, baseando-se nas
informagdes que o Segurado previamente obriga-se a fornecer em relacdo a cada Devedor, bem
como as informagdes obtidas diretamente. No caso de auséncia de informagdes suficientes, a
Seguradoracobrara do Segurados as despesas feitas para obter tais informacoes.

19.2. Ao especificar o Limite de Crédito em um Endosso do Devedor, a Seguradora poderéa

estabelecer outras condicdes e restricfes na cobertura oferecida a um Devedor.
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19.3. Caso seja verificada a existéncia de endividamento sujeito a indenizacdo em montante que
exceda o Limite de Crédito concedido, a participacdo percentual do Segurado sera majorada.
Contudo, a indenizacao a ser paga pela Seguradora ndo serd aumentada, ndo estando coberto o
valor que exceder o Limite de Crédito concedido disposto nas Condic¢des Particulares.

19.4. Nao obstante quaisquer dispositivos em contrario, fica expressamente acordado que, em
nenhuma hipdtese, o seguro responderd por um montante de indenizacdo pela totalidade dos
sinistros de todos os Devedores ocorridos em cada exercicio anual deste seguro, a contar do inicio

dapresente Apdlice, superior ao LMI fixado nas suas Condi¢8es Particulares.

20. PRAZOS PRESCRICIONAIS

Os prazos prescricionais sdo aqueles determinados em lei.

21. OUTRAS INFORMAC@ES

21.1.  Aaceitacdo do seguro estarasujeitaaanalise do risco.

21.2. O registro deste plano na SUSEP ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacao a suacomercializacao.

21.3. O Segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros, no sitio

WWW.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

CONDIGCOES ESPECIAIS
RISCOS COMERCIAIS

L RISCOS COBERTOS

Estdo cobertos, por esta Apdlice, osriscos de Mora ou Insolvéncia do Devedor.

Considera-se Insolvéncia o fato de o Devedor ter deixado de pagar sua divida dentro de 12 (doze)
meses do vencimento inicial ou regularmente prorrogado em conformidade com o Periodo
Maximo de Extenséo, ndo contestado pelo Devedor, desde que, durante esse periodo, o Segurado
tenha tomado as providéncias razoaveis para proteger seus interesses, conforme estabelecido no
item 13. (Prestacdo de informacdes, comunicagdo de sinistros, liquidagéo e recuperacdes) e item 16.

(Expectativa do Sinistro) das Condicdes Gerais.

2. DOCUMENTOS ORIGINAIS COMPROVANTES DO CREDITO:
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Os documentos originais comprobatérios a serem enviados pelo Segurado a Seguradora sao
aqueles listados na clausula 13.1. e item 16. (quando aplicavel) das Condi¢bes Gerais da Apolice,

podendo a Seguradora solicitar outros documentos para fundamentar o pedido.

3. DISPOSICOES GERAIS
Ratificam-se as demais Condi¢des Gerais da Apdlice de Seguro de Crédito Interno - Devedores

Multiplos da QBE Brasil Seguros S.A. que ndo foram revogadas pela presente.




